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2023 Yılı Hasta ve Hasta Yakını Eğitim Planı


	SIRA NO
	EĞİTİM ANA BAŞLIK
	EĞİTİMİN ALT KONU BAŞLIKLARI
	EĞİTİMİN AMACI
	EĞİTİMİN HEDEFİ
	EĞİTİM

AŞAMALARI
	EĞİTİMİ VEREN
	EĞİTİM YERİ / SÜRESİ
	EĞİTİM ALACAK KİŞİLER
	EĞİTİMİN VERİLİŞ ŞEKLİ / GEREKLİ MATERYAL
	EĞİTİMİN PLANLAN/ GERÇEKLEŞEN

TARİHİ /

HANGİ SIKLIKLA
	DEĞERLENDİRME  YÖNTEMİ
	KAYIT YÖNTEMİ

	1
	HASTA VE HASTA YAKINI

SERVİSE KABULDE

	1-Hasta Ve Yakınının Uyması Gereken Kurallar

2-Hasta Yatağı Ve Eşyaların Kullanımı

3-Kahvaltı Yemek Ve Ara Öğün Saatleri

4-Hasta Hakları 

( Mahremiyet,İtibar Ve Saygı Görme,Hasta Bilgilerinin Gizliliği,Hasta Güvenliği Ve Emniyet,Bilgilendirme Ve Rıza Alınması,Tedaviyi Reddetme Hakkı Ve Hasta Sorumlulukları )

5-Acil Çıkışlar Ve Acil Durumda Yapılacaklar 

6-Ziyaret Saatleri Ve Kuralları

7-Tuvalet Ve Banyo Kullanımı

8-Hemşire Çağrı Sistemi Ve Bölüm Çalışanlarına Ulaşım

9-Hekim Vizitleri

10-İzolasyon Tanımlayıcısı Ve Kullanımı

11-Görüş , Öneri Ve Şikayet Bildirimi

12-Covid-19 Ve Maske Eğitimi 

	Hasta/Hasta Yakınının Bölüme Kabulünde; Bölüme İlişkin Hususlar Hakkında Bilgilendirerek Uyumunu Sağlamak
	Hasta Ve Yakınının Bölüme Uyum Sağlayabilmesi

	Temel Eğitim
	Sağlık Tesisindeki Servis Hemşiresi
	Hastanın Servise Kabul İşlemleri/

Hasta Kabul Sürecinde
	Yataklı Servislere Kabul Edilen

Hasta / Hasta Yakını


	Sözel anlatım/ Yazılı materyal (Broşür) görsel anlatım/ Uygulamalı ve uygulatmalı anlatım
	Her yatışta / Yatışı Yapılan Hastanın Servise Kabul Sürecinde


	Soru- Cevap/

Gözlem 
	Hasta ve Hasta Yakını Eğitim Formu

	SIRA NO
	EĞİTİM ANA BAŞLIK
	EĞİTİMİN ALT KONU BAŞLIKLARI
	EĞİTİMİN AMACI
	EĞİTİMİN HEDEFİ
	EĞİTİM

 AŞAMALARI
	EĞİTİMİ VEREN
	EĞİTİM YERİ / SÜRESİ
	EĞİTİM ALACAK KİŞİLER
	EĞİTİMİN VERİLİŞ ŞEKLİ / GEREKLİ MATERYAL
	EĞİTİMİN PLANLAN/ GERÇEKLEŞEN

TARİHİ /

HANGİ SIKLIKLA
	DEĞERLENDİRME  YÖNTEMİ
	KAYIT YÖNTEMİ

	2


	TEDAVİ SÜRECİNDE VERİLECEK EĞİTİMLER
	1-İlaç Uygulamaları

2-Hasta Düşmeleri

3-Tıbbi Cihaz Ve Bakım Ekipmanları Kullanımı

 4-Egzersiz

5-El Hijyeni 

6-Beslenme ,Mobilizasyon, 

7-Bakıma  İlişkin Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

8-Tedavi Ve Takip Sürecinde Dikkat Edeceği Hususlar

9-Gebelik, Emzirme, Anne Sütü Ve Bebek Bakımı (Gerektiğinde Verilecek)
10- Medical Gaz Kullanımı

	Sağlık Bakım Hizmetlerinde Oluşabilecek Riskleri Ortadan Kaldırarak, Hastalara Yüksek Kalitede Güvenli Hizmet Sunmak
	Hasta/ Hasta Yakınının Güvenli Ve Kaliteli Hizmet Alabilmesi
	Temel Eğitim
	Sağlık Tesisindeki Servis Hemşiresi,
Diyetisyen,
Fizyoterapist
	Yataklı Servisler Tedavi Sürecinde Yatak Başı/ 

Servis içi
	Yataklı Servislere Kabul Edilen

 Hasta / Hasta Yakını
	Sözel anlatım/ Yazılı materyal (Broşür) görsel anlatım/ Uygulamalı ve uygulatmalı anlatım  
	Her yatışta / Hastanın Tedavi Sürecinde
	Soru- Cevap/
Gözlem
	Hasta ve Hasta Yakını Eğitim Formu

	3
	TABURCULUK SÜRECİ

 BAKIM EĞİTİMİ
	1-Taburculuk Sonrası Bakım (yara bakımı,pansuman,ng,ağız bakımı vb.)

2-El Hijyeni
	Hasta / Hasta Yakınının Taburculuk Sonrası Karşılaşabileceği Sorunları Önlemek
	Taburculuk Sonrası Olası Sorunları Ortadan Kaldırabilme
	Temel Eğitim
	Sağlık Tesisindeki Servis Hemşiresi


	Yataklı Servisler Taburculuk

Sürecinde Yatak Başı/ Servis İçi
	Yataklı Servisler den Taburcu Edilen

 Hasta / Hasta Yakını
	Sözel anlatım/ Yazılı materyal Uygulamalı ve uygulatmalı anlatım
	Hastanın Taburculuk

Sürecinde
	Soru- Cevap/

Gözlem
	Hasta ve Hasta Yakını Eğitim Formu



	SIRA NO
	EĞİTİM ANA BAŞLIK
	EĞİTİMİN ALT KONU BAŞLIKLARI
	EĞİTİMİN AMACI
	EĞİTİMİN HEDEFİ
	EĞİTİM

 AŞAMALARI
	EĞİTİMİ VEREN
	EĞİTİM YERİ / SÜRESİ
	EĞİTİM ALACAK KİŞİLER
	EĞİTİMİN VERİLİŞ ŞEKLİ / GEREKLİ MATERYAL
	EĞİTİMİN PLANLAN/ GERÇEKLEŞEN

TARİHİ /

HANGİ SIKLIKLA
	DEĞERLENDİRME  YÖNTEMİ
	KAYIT YÖNTEMİ

	4
	TEDAVİ SÜRECİNDE HEKİM EĞİTİMLERİ
	1-Hastalığın Seyri

2-Kullanılacak İlaçlar
	Hasta / Hasta Yakınının Tedavi Sürecinde Bilgilendirmek Ve Eğitim İhtiyacını Karşılamak
	Hasta/ Hasta Yakınının Tedavi Sürecinde Bilgilendirilmesi
	Temel Eğitim
	Hastanın Hekimi
	Yataklı Servisler Tedavi Sürecinde Yatak Başı/

Servis İçi
	Yataklı Servisler de Tedavi Edilen

Hasta / Hasta Yakını


	Sözel anlatım/ Yazılı materyal (Broşür) görsel anlatım/ Uygulamalı ve uygulatmalı anlatım
	Her yatışta / Hastanın Tedavi Sürecinde
	Soru- Cevap/

Gözlem
	Hasta ve Hasta Yakını Eğitim Formu

	5
	TABURCULUK SÜRECİ HEKİM EĞİTİMLERİ
	1- Kullanılacak İlaçlar
2-Beslenme,Diyet Ve Egzersiz
3-Kontrol İçin Hangi Branş Doktoruna Ne Zanman Ve Nasıl Başvurulacağı
4-Varsa Bakım Ekipmanları Ve Tıbbi Cihaz Kullanımı
	Hasta / Hasta Yakınının Taburculuk Sonrası Karşılaşabileceği Sorunları Önlemek
	Taburculuk Sonrası Olası Sorunları Ortadan Kaldırabilme
	Temel Eğitim
	Hastanın Hekimi
	Yataklı Servisler Taburculuk

Sürecinde Yatak Başı/ Servis İçi
	Yataklı Servisler den Taburcu Edilen

 Hasta / Hasta Yakını


	Sözel anlatım/ Yazılı materyal (Broşür) görsel anlatım/ Uygulamalı ve uygulatmalı anlatım
	Hastanın Taburculuk

Sürecinde
	Soru- Cevap/

Gözlem
	Hasta ve Hasta Yakını Eğitim Formu

/

Epikriz 

	SIRA NO
	EĞİTİM ANA BAŞLIK
	EĞİTİMİN ALT KONU BAŞLIKLARI
	EĞİTİMİN AMACI
	EĞİTİMİN HEDEFİ
	EĞİTİM

 AŞAMALARI
	EĞİTİMİ VEREN
	EĞİTİM YERİ / SÜRESİ
	EĞİTİM ALACAK KİŞİLER
	EĞİTİMİN VERİLİŞ ŞEKLİ / GEREKLİ MATERYALLER
	EĞİTİMİN PLANLAN/ GERÇEKLEŞEN

TARİHİ /

HANGİ SIKLIKLA
	DEĞERLENDİRME  YÖNTEMİ
	KAYIT YÖNTEMİ

	6
	DİYABET EĞİTİMİ
	Diyabet Eğitimi
	Bireylerin Diyabeti, Diyabetin Yaşamları Üzerindeki Etkilerini Ve Davranışlarını Nasıl Değiştireceklerini Ayrıntılı Bir Şekilde Kavramalarını Sağlamak 
	Diyabetik Hastanın Kendini Daha İyi Hissetmesini Sağlamak Ve Hastalığının Daha İyi Kontrolü İle Oluşabilecek Yan Etkilerden Koruyabilme

	Temel Eğitim
	Diyabet Eğitim Hemşiresi/Hekim/Diyetisyen/ Fizyoterapist/Bölüm Sorumlusu
	Endokrin-Dahiliye Servisi /Polikliniğe Başvuran Diyabet Tanısı Almış Hastalar 
	Endokrin Poliklinik Veya Hastanın Yattığı Servis
	Anlatım / Gösterip - Yaptırma
	Hastanın Tedavi ve Poliklinik Hizmetleri 

  Sürecinde
	Soru- Cevap/

Gözlem/ Uygulama
	Diyabetli Hasta Eğitim Formu

	7
	ECZACI EĞİTİMİ
	Özel Kullanımı Olan Uygulama Aparatları Hakkında İlk Kez Kullanacak Hastalara Eğitim Verilmesi
	Hastaların Tedaviye Uyumunun Artırılması
	Tedavi Etkinliğinin Artırılması
	Uygulamalı Anlatım
	Eczacı
	15 Dk
	Özel Kullanımı Olan Uygulama Aparatı Kullanan Hastalar
	Anlatım gösterip yaptırma

İlk kullanım ve gerektiğinde
	Hastanın Tedavi/Taburculuk  Sürecinde
	Soru- Cevap/

Gözlem/ Uygulama
	Hasta ve Hasta Yakını Eğitim Formu


HAZIRLAYAN                                                                                                                                                                                              ONAYLAYAN
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